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Inleiding

STUdance wil een positieve en veilige sfeer binnen de vereniging bevorderen. Hierbij is het
belangrijk dat de sociale veiligheid wordt gewaarborgd en dat de gedragscode wordt
gehandhaafd. Dit sanctiebeleid beschrijft welke disciplinaire maatregelen van toepassing zijn
bij overtredingen van de gedragscode, zoals waarschuwingen, schorsing of royement
(beéindiging van het lidmaatschap).

Het beleid zorgt voor een eerlijke en consequente behandeling en biedt houvast aan het
Bestuur, vertrouwenscontactpersonen (VCP’s) en het adviesorgaan (RvA) bij het bepalen
van passende reacties. Daarnaast wordt in dit document het stappenplan voor de omgang
van meldingen (meldstructuur) toegelicht. Deze dient de komende jaren verder uitgebreid te
worden. Het sanctiebeleid moet elk jaar geévalueerd en aangepast worden op basis van
veranderingen, ervaringen en feedback van leden. Het sanctiebeleid en de gedragscode zijn
ten alle tijden beschikbaar op de website van STUdance en dienen tijdens de aanmelding
ondertekend te worden. Bovendien zijn deze documenten altijd op te vragen bij het Bestuur.

Spelregels

De gedragscode en het sanctiebeleid geldt voor alle leden, trainers, Bestuursleden,
vrijwilligers en betrokkenen binnen STUdance. De gedragscode en het sanctiebeleid zijn van
toepassing tijdens alle STUdance-activiteiten. Dit zijn lessen, borrels, optredens, activiteiten
georganiseerd door het Bestuur en/of (commissie)leden. Alle meldingen en sancties worden
vertrouwelijk vastgelegd door het Bestuur en eventueel de RvA of de VCP en na vijf jaar
verwijderd. Indien gewenst, wordt de informatie geanonimiseerd.

De rol van het Bestuur

Het Bestuur draagt de verantwoordelijkheid voor de sociale veiligheid binnen de vereniging.
Dit bestaat uit preventieve maatregelen, toezicht op beleid en de juiste behandeling van
meldingen. Het Bestuur heeft een uitvoerende, waarnemende en voorbeeldrol. Verder is het
belangrijk dat het Bestuur een goed beeld heeft van de verenigingscultuur door gesprekken
en enquétes onder de leden te organiseren. Daarnaast heeft ten minste één Bestuurslid de
rol om het beleid omtrent sociale veiligheid verder te ontwikkelen, controleren en evalueren.

De rol van de VCP

De vertrouwenscontactpersoon (VCP) kan verantwoordelijk zijn voor het ontvangen van
meldingen en het ontvangen van bezwaarschriften. De VCP staat de betrokkene bij
gedurende het traject door een gesprek of door de juiste instanties in te lichten. Verder zorgt
de VCP voor begeleiding in het afsluitende gesprek. De VCP kan ook toezien of het naleven
van de sanctie.

De rol van de RvA en Commissie van Beroep

De RvA heeft een adviserende rol in het vaststellen van passende sancties. De RvA kan ook
worden betrokken in de besluitvorming indien de zwaarte van de melding daartoe aanleiding
geeft. Indien de melding betrekking heeft op het Bestuur of een andere reden dat het
Bestuur geen neutraal standpunt kan innemen, zal de RvA alle acties van het Bestuur op
zich nemen en stellen zij indien nodig een onafhankelijke commissie van beroep op.



Hoofdstuk 1: Hoe maak je een melding?

Definities

Melder: De persoon die melding doet van grensoverschrijdend en/of ongewenst gedrag
binnen de vereniging. Dit kan zowel informeel als formeel, afhankelijk van de wens van de
melder.

Gemelde: De persoon tegen wie een melding wordt gedaan. Dit is de persoon die
beschuldigd wordt van grensoverschrijdend en/of ongewenst gedrag.

Betrokkene: Persoon of personen die betrokken zijn bij het incident, maar niet zelf de
melder of gemelde zijn.

Melding: Een informele manier om een situatie onder de aandacht te brengen zonder dat dit
automatisch leidt tot formele stappen. Een melding is bedoeld om een situatie te signaleren
en eventueel in te grijpen.

Klacht: Een formele melding waarbij de melder een offici€le procedure start met de intentie
om specifieke acties te ondernemen, zoals een onderzoek of sanctie. Een klacht wordt
meestal gevolgd door hoor en wederhoor en kan leiden tot disciplinaire maatregelen.

Een melding maken

ledereen binnen of buiten de vereniging kan een melding bij STUdance indienen." Dit kan op
de volgende manieren:

e Schriftelijk per mail via secretaris@studance.nl (Bestuur), rva@studance.nl (RvA) of
van een van de VCPs (te vinden op: https://www.studance.nl/vertrouwenspersonen/)

e Telefonisch bij het Bestuur, de RvA of een VCP (zie de website voor de meest
up-to-date telefoonnummers: www.studance.nl)

e Mondeling bij het Bestuur, de RvA of een VCP (contact opnemen kan via de
bovenstaande informatie)

Ook kan de melding buiten de vereniging aangekaart worden. Dit kan bij Sportraad Utrecht
(https://sportraadutrecht.nl/) of bij Centrum Veilige Sport Nederland
(www.centrumveiligesport.nl).

' Meldingen kunnen informeel (melding) of formeel (klacht) zijn. In dit document wordt de term
‘melding’ gebruikt voor zowel informele meldingen als formele klachten.
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Wat staat er in een melding?

Bij het opstellen van een melding is het belangrijk om zo veel mogelijk relevante informatie
op te nemen, zodat de situatie goed beoordeeld kan worden. Vermeld daarbij bij voorkeur:

e Een duidelijke en gedetailleerde beschrijving van de situatie, inclusief datum, tijd,
locatie en eventuele bewijsstukken.

e De impact van de situatie op de melder en de gevolgen die de melder ervaart

(bijvoorbeeld emotioneel, sociaal of fysiek).

De betrokken personen en hun rol (indien bekend).

Welke stappen al zijn genomen (bijvoorbeeld gesprekken of eerdere meldingen).

De verwachting of wens met betrekking tot vervolgstappen of ondersteuning.

Of er een voorkeur is om de melding anoniem te delen.*

Met wie de melding gedeeld mag worden.

Contactgegevens, indien terugkoppeling of contact gewenst is.

*Op dit moment is geheel anoniem melden nog niet mogelijk. Er wordt gewerkt aan een
online mogelijkheid waarmee dit wel kan. Meldingen worden altijd vertrouwelijk behandeld.
De aard van de melding wordt geregistreerd en in principe bij het Bestuur bekend gemaakt,
met respect voor de privacy van alle betrokkenen.



Hoofdstuk 2: Meldstructuur

Wat gebeurt er bij een melding?

Wanneer er een melding wordt gemaakt die binnen de vereniging kan worden afgehandeld,
zal dat gebeuren volgens onderstaande stappen.

1. Het Bestuur, een VCP of de RvA ontvangt een melding.

2. De melder wordt geinformeerd over de verdere gang van zaken en wordt om
toestemming gevraagd om eventueel de melding te delen met het Bestuur.

3. Indien er nog geen VCP betrokken is bij de melding, krijgt de melder een VCP
aangeboden om hen bij te staan.

4. Het Bestuur® overweegt of er vervolgstappen genomen moeten worden.

5. Indien vervolgstappen nodig zijn, doet het Bestuur onderzoek naar de melding.
Hierbij wordt eerst een gesprek gevoerd met de melder en daarna, indien van
toepassing, de gemelde of andere betrokken partijen.

6. Het Bestuur vergadert aan de hand van de gevoerde gesprekken over welke acties
nodig zijn. Dit gebeurt eventueel in overleg met de RvA.

7. Indien nodig stelt het Bestuur, eventueel in overleg met de RvA, passende sancties
vast en communiceert deze schriftelijk aan alle betrokken partijen.

8. Het Bestuur ziet erop toe dat er een afsluitend gesprek plaatsvindt met de melder en
begeleiding beschikbaar wordt gesteld.

9. Na afhandeling van de melding zorgt het Bestuur voor een zorgvuldige documentatie
van de melding, ondernomen stappen en eventueel opgelegde sancties.

Wanneer de melding wordt ingediend buiten de vereniging, zoals bij Sportraad Utrecht of
Centrum Veilige Sport Nederland, worden de stappen van die instanties gevolgd. STUdance
zal hier ten alle tijde aan meewerken.

*Indien de melding betrekking heeft op het Bestuur en zij hierbij geen neutraal
standpunt kan innemen, zullen al haar acties in deze werkwijze overgenomen worden
door de RvA. Dit geldt ook voor alle acties die hieronder in de uitleg van het
stappenplan worden genoemd.

Uitleg stappenplan meldstructuur

Informeren melder

Meldingen worden serieus, vertrouwelijk en (indien gewenst) anoniem behandeld. De melder
wordt geinformeerd over de documentatie van de melding, de verdere stappen die
ondernomen zullen worden en hierbij de rol van het Bestuur, de RvA en de VCP. In
overeenstemming met de melder worden de details van de melding gedeeld met het
Bestuur, zodat de afhandelingsprocedure in gang kan worden gezet. Indien de melder
hiervoor geen toestemming geeft, zal enkel de aard van de melding anoniem gedeeld
worden met het Bestuur.




Vertrouwenscontactpersoon (VCP)

Indien er nog geen VCP betrokken is bij de melding, maakt het Bestuur de melder bewust
van deze mogelijkheid. Een VCP kan de melder bijstaan gedurende dit traject, bijvoorbeeld
door emotionele steun of gesprek bemiddeling te bieden. Daarnaast hebben onze VCP’s
een training gevolgd op het gebied van mentale gezondheid en kunnen zij, indien nodig,
passende hulpverleners of externe instanties inschakelen. De VCP vervult hierbij een
onafhankelijke en vertrouwelijke rol. Bovendien beslist de VCP nooit zelf over eventuele
vervolgstappen of sancties.

Overwegen vervolgstappen

Nadat de melder is geinformeerd, gaat het Bestuur of RvA overwegen of het nodig is om
vervolgstappen te ondernemen. Dit wordt gedaan aan de hand van de ernst van de situatie
en de wens van de melder. Indien de melder geen vervolgstappen wenst te ondernemen en
het Bestuur hiermee akkoord gaat, zal de melding worden afgehandeld volgens stap 9 van
de meldstructuur.

Onderzoek

Indien het Bestuur besluit om wél vervolgstappen te nemen, zullen zij overgaan tot het
onderzoeken van de situatie. Het Bestuur gaat eerst in gesprek met de melder en daarna,
indien van toepassing, de gemelde of andere betrokken partijen. Hoor en wederhoor is hier
van groot belang en het Bestuur dient erop toe te zien dat alle betrokkenen de kans krijgen
om hun verhaal te doen. Andere stappen die het Bestuur vervolgens zou kunnen nemen in
de onderzoeksfase zijn bijvoorbeeld het opvragen van camerabeelden, het spreken van
getuigen of advies vragen bij externe instanties of experts.

Acties

Na het afronden van het onderzoek bespreekt het Bestuur de verzamelde informatie in een
bestuursvergadering. Hierbij worden de ernst van de melding en de mogelijke
vervolgstappen zorgvuldig afgewogen. Het Bestuur beoordeelt onder andere of bemiddeling,
herstelgesprekken of een sanctie passend zijn. Indien de zwaarte van de melding daartoe
aanleiding geeft, kan de Raad van Advies (RvA) worden betrokken. Bij de besluitvorming
hanteert het Bestuur de criteria zoals beschreven in Hoofdstuk 3.

Sancties

Indien het Bestuur besluit dat een sanctie passend is, wordt deze vastgesteld op basis van
de sanctie categorieén en criteria beschreven in Hoofdstuk 3. Afhankelijk van onder andere
de aard en ernst van de schending kan dit variéren van een waarschuwing tot beéindiging
van het lidmaatschap.

Het besluit wordt schriftelijk gecommuniceerd aan de gemelde, de melder, de RvA en
andere belanghebbende betrokkenen. Hierbij wordt toegelicht welke sanctie is opgelegd,
waarom dit besluit is genomen en hoe bezwaar kan worden gemaakt (zie Hoofdstuk 4).
Indien het van wezenlijk belang is voor de vereniging dat een opgelegde sanctie kenbaar
wordt gemaakt aan alle leden, kan het Bestuur besluiten dit schriftelijk te communiceren of
tijdens een ALV toe te lichten. Dit gebeurt uitsluitend in situaties waarin de impact groot is
(bijvoorbeeld wanneer veel leden op de hoogte zijn, er onrust binnen de vereniging is
ontstaan, of het een zeer ernstig voorval betreft). Hierbij wordt altijd zorgvuldig afgewogen
welke informatie gedeeld kan worden, zodat de privacy van betrokkenen zo veel mogelijk
gewaarborgd blijft.



Het Bestuur, de RvA en betrokken VCP’s zullen erop toezien dat opgelegde sancties worden
nageleefd.

Begeleiding na de melding

Voor alle betrokkenen (melder, gemelde, naasten van de melder, etc.) is het belangrijk om te
weten welke instanties hen kunnen bijstaan en bij wie zij terecht kunnen voor ondersteuning.
STUdance is niet in staat dan wel bevoegd om professionele begeleiding te bieden.
Hieronder staat daarom een lijst van mogelijke instanties die ondersteuning kunnen bieden,
naast de VCPs van de vereniging:

e Veilig Thuis Utrecht - Contact is het liefst mogelijk via 0800-2000, maar het kan ook
per e-mail via veiligthuis@samen-veilig.nl, of via de chat op
https://veiligthuisutrecht.nl/over-ons/contact/.

e Centrum Seksueel Geweld - Belcontact is mogelijk via 0800-0188 of via de chat op
https://centrumseksueelgeweld.nl/chat-met-het-centrum-seksueel-geweld/.

e Slachtofferhulp Nederland - Belcontact is mogelijk via 0900-0101 of 088-7460000 en
via de chat of de Lotgenoten Community op
www.slachtofferhulp.nl/contact/#neem-contact-met-ons-op.

e Centrum Veilige Sport - Belcontact is mogelijk via 0900-2025590, per e-mail via
info@cvsn.nl, of via de chat op www.centrumveiligesport.nl.

e 113 Zelfmoordpreventie - (Anoniem) contact is mogelijk via 113 of via de chat op
https://www.113.nl/.

Bezwaar maken

Indien er een sanctie is bepaald, heeft de gemelde twee weken om bezwaar te kunnen
maken over dit besluit. Vervolgens zullen de hiervoor verantwoordelijke personen de situatie
opnieuw evalueren. Meer informatie over de procedure ‘bezwaar maken’ is te vinden in het
gelijknamige Hoofdstuk 4.

Documentatie en bewaartermijn

Na een incident zullen alle gegevens worden opgeslagen in een daarvoor bestemd
document. Hierin staat standaard vermeld wanneer het incident plaatsvond, wanneer de
melding is gemaakt, door wie de melding is gemaakt, de aard en de details van de melding
en de daarbij behorende persoonsinformatie en de opgelegde sanctie. Als de melder dat wil,
kunnen sommige dingen niet worden opgeschreven. Deze gegevens worden standaard
maximaal vijf jaar bewaard en kan worden gelezen door het Bestuur en de RvA.

Elk jaar dat er een nieuw vijfjarenplan wordt opgesteld, moeten de bestaande gegevens
worden verwijderd. Vervolgens wordt een nieuw document gestart waarin uitsluitend
informatie wordt opgenomen die korter dan vijf jaar geleden is ontstaan (gerekend vanaf de
bestuurswissel). Alle gegevens ouder dan vijf jaar en het oude document zelf worden
verwijderd.

Inzien van gegevens
Alle personen wiens gegevens zijn opgeslagen hebben het recht deze in te zien en deze op
verzoek te laten anonimiseren.
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Hoofdstuk 3: Mogelijke sancties

Welke sancties zijn er?

Bij een schending van de gedragscode kunnen onderstaande sancties worden opgelegd. De
sancties zijn opgedeeld in drie categorieén: materiéle schade (bijvoorbeeld schade aan
eigendommen), milde overtredingen (zoals ongepast gedrag of het niet naleven van
afspraken) en ernstige overtredingen (zoals grensoverschrijdend gedrag of herhaald
wangedrag).

Categorie 1: Materiéle schade
e Financiéle sancties
o Verplichte vergoeding van de schade
o DBoete
o Alternatieve financiéle sanctie
e Mondelinge of schriftelijke waarschuwing
e Tijdelijke uitsluiting deelname aan lessen en/of activiteiten
e Alternatieve sanctie

Categorie 2: Milde overtredingen

e (Verplichte) gesprekken met Bestuur/RvA/VCP/trainer
Mondelinge of schriftelijke waarschuwing
Symbolische boete
Tijdelijke uitsluiting deelname aan lessen en/of activiteiten
Alternatieve sanctie

Categorie 3: Ernstige overtredingen

Schorsing van het lidmaatschap (voor een bepaalde periode)

Boete (boven op de schadevergoeding)

Meldplicht bij de ALV (het lid moet zich verantwoorden voor de leden)
Beéindiging van het lidmaatschap (royement)

Alternatieve straf

Let op: STUdance kan leden wel uitsluiten van deelname aan eigen lessen, activiteiten en
evenementen, maar niet verbieden om de sportaccommodatie Olympos te betreden. Dit valt
buiten de bevoegdheid van de vereniging.

Waar wordt rekening mee gehouden?

Bij het bepalen van de sanctie wordt rekening gehouden met verschillende factoren. Enkele
voorbeelden zijn:

Aard van de schending
Urgentie van de situatie
Impact op de betrokkenen
Herhalingsrisico en frequentie
Wens van de melder



e \Verzachtende en verzwarende omstandigheden

Sancties worden altijd proportioneel toegepast, met respect voor hoor en wederhoor. Waar
mogelijk wordt gekeken naar herstel of heropbouw na afloop van de sanctie, bijvoorbeeld na
een schorsing. Sancties worden altijd opgelegd door het Bestuur, tenzij iemand van het
Bestuur de gemelde is, dan wordt de sanctie opgelegd door de RvA. Het Bestuur voert
echter de sanctie uit (zie Artikel 7 uit De statuten der STUdance).



Hoofdstuk 4: Bezwaar maken

Wanneer het Bestuur een sanctie oplegt, wordt deze eerst mondeling toegelicht en
vervolgens schriftelijk bevestigd. Vanaf het moment van schriftelijke ontvangst gaat een
bezwaartermijn van twee weken in. De gemelde kan bezwaar maken door een schriftelijk
beroepschrift in te dienen bij de secretaris van de vereniging. Dit kan per e-mail of per
aangetekende brief. Het Bestuur meldt het ontvangen bezwaar binnen vier dagen aan de
RVA. Alle stappen en termijnen worden gecommuniceerd naar de gemelde.

Tijdens de bezwaarprocedure blijft de sanctie in principe van kracht. De betrokkene kan
echter een verzoek doen om (gedeeltelijke) opschorting van de sanctie, bijvoorbeeld in geval
van disproportionele gevolgen of twijfel over de procedure. De RvA of de Commissie van
Beroep beslissen hierover.

Behandeling door de Raad van Advies
1. De RVA beoordeelt het bezwaar en neemt binnen twee weken een besluit over de
verdere behandeling. Het besluit wordt schriftelijk en gemotiveerd vastgelegd.
2. Binnen vijf werkdagen wordt het besluit verzonden aan zowel de melder, de gemelde
als het Bestuur.
3. Eventueel: Om de onafhankelijkheid te waarborgen, kan de RvA een Commissie van
Beroep instellen. Zie hieronder voor meer informatie.

Behandeling door de Commissie van Beroep

1. De Commissie van Beroep bestaat uit minimaal drie onafhankelijke personen die
geen deel uitmaken van het Bestuur of de RvA én geen omstanders die zelf bij het
voorval aanwezig waren. Indien nodig kan de RvA externe deskundigen of instanties
(zoals de Sportraad of Centrum Veilige Sport Nederland) raadplegen.

2. De RvA draagt het beroepschrift en relevante stukken over aan de Commissie van
Beroep.

3. De Commissie van Beroep voert een onafhankelijk onderzoek uit. Hierbij worden alle
betrokkenen gehoord, waaronder het Bestuur, de melder, de gemelde en eventuele
getuigen. Het beginsel van hoor en wederhoor staat centraal: de betrokkenen krijgen
altijd de gelegenheid om hun verhaal te doen en te reageren op verklaringen van
anderen.

4. Binnen twee weken na aanvang van het onderzoek neemt de Commissie van Beroep
een bindend besluit. Het besluit wordt schriftelijk en gemotiveerd vastgelegd.

5. Binnen vijf werkdagen na het mededelen van het besluit wordt deze verzonden aan
zowel de melder, de gemelde als de RvA en het Bestuur.

Alle betrokkenen gaan zorgvuldig en vertrouwelijk om met informatie uit de procedure. Waar

mogelijk wordt bij de uitspraak gekeken naar mogelijkheden voor herstel of heropbouw van
vertrouwen na afloop van de sanctie.
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